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1. Editorial 
 
 

Vorstand 

 
In vier Vorstandssitzungen sowie mehreren Ausschusssitzungen wurden die anstehenden The-
men und Aufgaben intensiv besprochen und diskutiert. 

Im Juli 2024 nahm Herr Armin Tresch Einsitz im Vorstand. Herr Tresch war 27 Jahre lang Instruk-
tor bei der Armee, von 2010 bis 2022 im Bezirksrat Küssnacht (2019 – 2022 als Bezirksammann) 
und anschliessend bei der Pro Senectute (Fachbereich Bildung und Sport) tätig. Heute unterstützt 
Herr Tresch mit seiner Fachkompetenz die Kommission für Altersfragen, den Seniorenrat sowie 
den Verein aktiv im Alter Küssnacht. Herr Tresch ist ein ausgewiesener Experte in Altersfragen 
und der Vorstand darf von seinem Fachwissen und seiner Berufserfahrung profitieren. 

Am 23. Dezember 2024 ist Frau Mathilde Müller-Aschwanden, ehemaliges und langjähriges Mit-
glied unseres Vorstandes, verstorben. Bis ins Frühjahr 2023 gehörte sie dem Vorstand des Pfle-
gezentrums Seematt an. Wir alle sind ihr für ihre überaus verdienstvolle Tätigkeit zu Gunsten 
unserer Institution zu grossem Dank verpflichtet und wir werden sie in unserem ehrenden Ge-
denken behalten. 

Ich möchte die Gelegenheit nutzen, dem Vorstand des Pflegezentrums Seematt für die stets kon-
struktive, inspirierende und wertschätzende Zusammenarbeit herzlich zu danken. 
 
 

Bewohnerausflug 

 
Am 7. August 2024 fand ein schöner Ausflug für unsere Bewohnenden statt. Das Ziel war das 
Restaurant Alpenhof, 557 m ü. M. oberhalb von Küssnacht an der Rigi Nordlehne gelegen. Wäh-
rend dem Einsteigen in den Reisebus vor dem Pflegezentrum Seematt wie auch dem Aussteigen 
vor dem Restaurant prasselte der Regen kräftig herab. Doch trotz des schlechten Wetters liessen 
sich die Teilnehmenden nicht die Stimmung verderben und freuten sich auf den gemeinsamen 
Ausflug. 

Im Restaurant Alpenhof durften wir ein köstliches Mittagessen geniessen. Das Wetter blieb den 
ganzen Vormittag über unbeständig, jedoch nach dem Mittagessen liess der Regen nach und es 
klarte auf. So war es den Bewohnenden möglich, einen kleinen Spaziergang zu unternehmen 
und die frische Luft sowie die wunderbare Aussicht zu geniessen. 

Besonders schön war die musikalische Untermalung des Mittagessens: Franz Schwarz, der ta-
lentierte Akkordeonspieler, unterhielt die Gäste mit stimmungsvollen Melodien und sorgte für eine 
entspannte Atmosphäre. Die Bewohnerinnen und Bewohner lauschten der Musik und genossen 
die harmonische Stimmung. 

Trotz des anfänglichen Regens war der Ausflug ein voller Erfolg, und alle hatten einen angeneh-
men und ereignisreichen Tag. 
 
 

Ausbildung zur Pflegefachperson HF 

 
Seit November 2024 bilden wir Pflegefachpersonen HF aus. Es freut uns besonders, dass wir 
langjährige Mitarbeitende motivieren konnten, das Studium zur Pflegefachperson HF in Angriff zu 
nehmen und so ihre fachlichen Kompetenzen weiter auszubauen. Ein Mitarbeiter startete mit der 
Ausbildung im Jahr 2024 und drei Mitarbeitende werden im Jahr 2025 beginnen. Wir wünschen 
allen Studierenden viel Erfolg. 

  



 

 3 

Essen mit den freiwilligen Mitarbeitenden 

 
Im Jahr 2024 haben wir unsere bisherige Tradition, das gemeinsame Essen mit den freiwilligen 
Mitarbeitenden in unseren eigenen Räumlichkeiten zu organisieren, auf eine neue Ebene geho-
ben. Dank einer grosszügigen Spende des Vereins «Schwyzer hälfid Schwyzern» konnten wir 
die freiwilligen Helferinnen und Helfer zu einem besonderen Mittagessen in ein Restaurant einla-
den. 

Der Tag war nicht nur kulinarisch ein Genuss, sondern auch ein echtes Highlight in Bezug auf 
Unterhaltung. Guido Schuler, der bekannte Sagenerzähler aus Schwyz, sorgte mit seinen pa-
ckenden Erzählungen für eine unvergessliche Atmosphäre und brachte alle Anwesenden zum 
Staunen. 

Als kleines Zeichen unserer Dankbarkeit für den unermüdlichen Einsatz der Freiwilligen erhielt 
jeder einzelne von ihnen ein kleines Dankeschön-Geschenk. Es war eine gelungene Veranstal-
tung, die sowohl für die freiwilligen Mitarbeitenden als auch für uns als Institution eine schöne 
Möglichkeit darstellte, den wertvollen Beitrag dieser Menschen zu würdigen und gleichzeitig für 
eine unbeschwerte Zeit zusammenzukommen. 

Wir danken nochmals herzlich dem Verein «Schwyzer hälfid Schwyzern» für die grosszügige 
Spende. 
 
 

Besuch vom Samichlaus 

 
Wie jedes Jahr durften wir auch im Jahr 2024 den Samichlaus mit seinen zwei Schmutzli am 
Sonntag, den 1. Dezember, bei uns begrüssen. Die Cafeteria war gut besucht und die Stimmung 
ausgelassen, als der Samichlaus mit seinen Begleitern eintraf. 

Mit einem herzlichen Lächeln überreichte der Samichlaus den Bewohnenden in der Cafeteria ein 
Chlaussäckli, das mit allerlei Leckereien gefüllt war. Im Anschluss zog der Samichlaus weiter und 
besuchte die Bewohnenden auf den Abteilungen, wo die Freude und die strahlenden Augen der 
Bewohnenden deutlich zu sehen waren. 

Der Nachmittag wurde in bester Gesellschaft verbracht. Mit feinen Guetzli, Glühwein und Punsch 
wurde die festliche Atmosphäre gemeinsam mit vielen Angehörigen genossen. Auch die St. 
Niklausengesellschaft Küssnacht am Rigi liess sich diesen besonderen Anlass nicht entgehen 
und war zu unserer Freude vor Ort. 

Für die richtige Stimmung sorgte die Kapelle Kleeblatt, die mit ihren musikalischen Klängen für 
ein unvergessliches Erlebnis sorgte. 

Es war ein wunderschöner Nachmittag, der allen Anwesenden viel Freude bereitet hat und den 
Beginn der festlichen Saison gebührend einleitete. Wir danken allen, die diesen Tag zu etwas 
Besonderem gemacht haben, und freuen uns schon auf den nächsten Besuch des Samichlaus 
im kommenden Jahr. 
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Bettenauslastung 

 
Im Jahr 2024 lag die Bettenauslastung im Pflegezentrum Seematt insgesamt bei 100.0 % unter 
Berücksichtigung der einzelbewohnten Appartements und Doppelzimmer. 

Im Vergleich zum letzten Jahr zeigt sich ein Rückgang bei den Kurzzeitaufenthalten. Während im 
Jahr 2023 insgesamt 7 Kurzzeitaufenthalte verzeichnet wurden, waren es im Jahr 2024 nur noch 
3.  

36 % (50 %*) der Eintritte erfolgte direkt von zu Hause aus, 32 % (30 %*) nach einem Spitalau-
fenthalt inkl. Ferienaufenthalter und bei 32 % (20 %*) der Eintritte handelte es sich um Bewoh-
nende des Bezirks Küssnacht, die nach einem Spitalaufenthalt in einem Ferienzimmer in einem 
anderen Altersheim auf einen Platz im Pflegezentrum Seematt warteten.  

*) Vorjahr 2023 
 
 

Personal 

 
Im Berichtsjahr 2024 beschäftigte das Pflegezentrum Seematt insgesamt 104 Mitarbeitende, be-
stehend aus 96 Frauen und 8 Männern. Diese Mitarbeitenden waren auf 78.3 Vollzeitstellen ver-
teilt. Das Pflegeteam setzte sich wie folgt zusammen: 62 Mitarbeiterinnen, 5 Mitarbeiter, 4 Akti-
vierungstherapeutinnen, 3 Lernende (FaGe). Die Gesamtfluktuation lag bei 12.2 %. 
 
 
 
 
Claudia Pfyl 
Geschäftsführerin 
  



 

 5 

2. Bewohner- und Heimstatistik 
 
 
Bildergalerie: Weihnachtsessen mit unseren Bewohnenden und Angehörigen vom 18.12.2024. 
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Heimgrösse 

 

Haus / Name Anzahl Betten Anzahl Zimmer 

Pilatus 51 
41 Einzelzimmer 
  5 Doppelzimmer 

Rigi 31 
11 Appartements 
12 Einzelzimmer 

Mythen   7   7 Einzelzimmer   

Total 89 
60 Einzelzimmer 
  5 Doppelzimmer 
11 Appartements 

 
 

Pflegetage 

 

Belegung 2023 2024 Differenz 

Haus Pilatus 16 705 16 672 -  33 

Haus Rigi   9 293 8 911 - 382 

Haus Mythen   2 559 2 478 -   81 

Total Pflegetage 28 557 28 061 - 496 

 
Die Abnahme der Pflegetage im Haus Rigi basiert auf Einzelbelegung von zwei weiteren Appar-
tements. 

 
 
Bettenbelegung (Pensionstage) 

 

Bettenbelegung 2023 2024 

inkl. Ferienbetten 100 % 100 % 

 
Einzelbewohnte Appartements und Doppelzimmer wurden bei der Berechnung der Bettenauslas-
tung berücksichtigt. 
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Bettenbelegung nach Pflegestufen (BESA) Stand Dezember 2024 

 

Pflegestufe Männer Frauen Total % 

Stufe  0 Hotellerie 0 0  (1) 0  0.00 % 

Stufe  1 3 5  (7) 8  10.20 % 

Stufe  2 3 10  (15) 13  16.70 % 

Stufe  3 1 1  (7) 2  2.60 % 

Stufe  4 4 5  (6) 9  11.50 % 

Stufe  5 2 8  (12) 10  12.80 % 

Stufe  6 2 7  (6) 9  11.50 % 

Stufe  7 2 5  (6) 7  9.00 % 

Stufe  8 2 6  (5) 8  10.20 % 

Stufe  9 1 6  (7) 7  9.00 % 

Stufe 10 2 1  (5) 3  3.90 % 

Stufe 11 1 0  (2) 1  1.30 % 

Stufe 12 0 1  (1) 1  1.30 % 

Total 23 55  (80) 78  100.00 % 

 (Vorjahr in Klammern) 
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Bewohnerverteilung 

 

Haus / Name Anzahl Bewohnende 

Rigi 25 

Pilatus 46 

Mythen 7 

 
 

Belegung nach Herkunftsort 

 

Ortschaft Total % 

Bezirk Küssnacht 73 93.6 % 

Kanton Schwyz 3 3.8 % 

Kanton Luzern 1 1.3 % 

Kanton Zug 0 0 % 

Andere  1 1.3 % 

Total 78 100.00 % 
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Altersstruktur unserer Bewohnenden per 31.12.2024 

 

Lebensalter Männer Frauen Total % 

bis      74 5 0 5 6.41 % 

75 bis 79 2 2 4 5.12 % 

80 bis 84 6 12 18 23.10 % 

85 bis 89 4 13 17 21.80 % 

90 bis 94 3 19 22 28.20 % 

95 bis 99 2 7 9 11.53 % 

100 bis…. 0 3 3   3.84 % 

Total 22 56 78  

in % 28.21 % 71.79 % 100.00 % 100.00 % 

 
 

 Männer Frauen 

Durchschnittliche 
Aufenthaltsdauer 

3 Jahre und 
2 Tage 

2 Jahre und 
360 Tage 

Jüngste/r Bewohner/in 66 Jahre   77 Jahre  

Älteste/r Bewohner/in 96 Jahre 100 Jahre 

 
 

Ein- und Austritte Bewohnende (inkl. Kurzzeitaufenthalter) 

 

Jahr Eintritte 
(inkl. Kurzzeitaufenthalter) 

Austritte 
(inkl. Kurzzeitaufenthalter) 

2023 30 29 

2024 22 23 

 
Im Vergleich zum letzten Jahr verzeichneten wir wenig Kurzzeitaufenthalter. Im Jahr 2023 hatten 
wir 7 Kurzzeitaufenthalter und im Jahr 2024 insgesamt deren 3. 
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Bildergalerie: In der Aktivierung tätige Bewohnende im Januar 2025. 
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3. Personelles 
 
Bildergalerie: Mitarbeiterinnen arbeiten in der Lingerie. 
 

  
Julia Illi am Bügeln. Susanne Gössi und Maria Lucia Gonçalves Lima an 

der Mange (von links nach rechts). 
 
 

Dienstjubiläen 

 
Im Berichtsjahr 2024 hatten wir die Freude, gleich 11 Mitarbeiterinnen für ihr Dienstjubiläum zu 
ehren. Wir schätzen ihre langjährige Treue sowie ihren unermüdlichen Einsatz und ihr Engage-
ment für das Wohl unserer Bewohnerinnen und Bewohner. Wir hoffen, dass sie auch in den kom-
menden Jahren weiterhin aktiv dazu beitragen, unser Pflegezentrum mitzugestalten und lebendig 
zu halten. 
 

Name / Vorname Bereich Anzahl Jahre 

Fernandes Noelia Leitung Hauswirtschaft / Lingerie 25 Jahre 

Fusto Nadia Pflege 25 Jahre 

Amstutz Caroline Pflege 20 Jahre 

Gonçalves Lima Maria Lucia Lingerie 15 Jahre 

Michel Rita Gastronomie 15 Jahre 

Abächerli Jessica Pflege 10 Jahre 

Disler Flavia Gastronomie 10 Jahre 

Hess Monika Cafeteria 10 Jahre 

Schönbächler Rebecca Pflege 10 Jahre 

Juon Nadia Pflege 5 Jahre 

Schüpfer Sabine Aktivierung 5 Jahre 
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Eintritte 2024 Alphabetisch 

 

Name / Vorname Bereich Eintritt (Monat) 

Ahmed Adan Sado Pflege November 

Baumann Veronika Aktivierung / Cafeteria Februar 

Büeler Nadia Buchhaltung / Administration August 

Bürgler Marlis Pflege Dezember 

Christen Andrea Stv. Teamleitung Pilatus 1. Stock Mai 

Fragnito Giuseppina Pflege Oktober 

Habtemichael Nighesti Pflege Mai 

Hürlimann Karin Pflege März 

Illi Julia Lingerie März 

Jakšovà Zuzana Pflege November 

Kielar Joanna Pflege September 

Kitanovska Ivana Pflege Oktober 

Kogan Roth Lyudmyla Pflege Mai 

Manoharan Jenisa Co-Pflegedienstleitung Januar 

Meyer Lina Stv. Teamleitung Rigi Juni 

Mitic Jasmina Hausdienst Januar 

Panno Sabrina Pflege Januar 

Parreira Costa Vera Lucia Gastronomie Mai 

Schwende Renata Pflege November 

Villacorta Cipriano Celeste 
Lucero 

Pflege November 

Wicki Tanja Stv. Teamleitung Pilatus 3. Stock November 

Zogg Barbara Administration Juli 
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Pensionierung 

 
Im Berichtsjahr 2024 verabschiedeten sich die nachfolgend aufgelisteten Mitarbeiterinnen in den 
wohlverdienten Ruhestand oder in die Frühpension. Wir danken ihnen herzlich für die langjährige, 
wertvolle Zusammenarbeit im Pflegezentrum Seematt und wünschen ihnen alles Gute und viel 
Freude in diesem neuen Lebensabschnitt. 
 

Name / Vorname Bereich Pensionierung (Monat) 

Alibrando Elena Lingerie Mai 

Bühler Patrizia Pflege Dezember 

Di Minico Ingrid Pflege März 

Pfaff Niklaus Pflege Dezember 

 
 

Personalstatistik per 31.12.2024 

 

Abteilung Stellen Männer Frauen 
Total 

pro Bereich 

Verwaltung  3.60 0  5  5 

Pflege  43.50 4  51  55 

Aktivierungstherapie  2.40 0  4  4 

Gastronomie  9.95 2  14  16 

Hausdienst / Lingerie  9.70 1  11  12 

Cafeteria  1.15 0  4  4 

Lernende Fachperson  
Gesundheit, 3 Jahre 

 3.00 0  3  3 

Lernende Fachperson  
Gesundheit, 2 Jahre 

 3.00 0  3  3 

Lernende Fachperson 
Langzeitpflege 

 1.00 0  1  1 

Studierende HF  1.00 1  0  1 

Total  78.30 8 96 104 

 

Personalfluktuation 
Ohne Lernende, Mutterschaft und 
Pensionierung 

2024 Austrittsgründe Anzahl MA 

Personalbestand 98 Austritt nach Mutterschaftsurlaub 0 

Eintritte 22 Wohnortwechsel 5 

Austritte 12 Kündigung Mitarbeiter/in 7 

Fluktuation 12.2 % Pensionierung 4 

 
Die Personalfluktuation fiel im Berichtsjahr 2024 im Vergleich zum Vorjahr um 1.3 % tiefer aus. 
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Bildergalerie: Nachfolgend erhalten Sie einen Einblick in den Arbeitsalltag unserer engagierten 
Mitarbeitenden. Sie sind mit Herz und Hingabe dabei, sei es bei der Pflege und Betreuung der 
Bewohnerinnen und Bewohner, bei der Zusammenarbeit im Team oder bei der Durchführung von 
alltäglichen Aufgaben, die das Wohl unserer Einrichtung gewährleisten. Jedes Bild vermittelt die 
Leidenschaft und Professionalität, mit der unser Team jeden Tag für die beste Versorgung sorgt. 
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4. Organe 
 

Vorstand 

 
Benno Neidhart Küssnacht Präsident 

Heinz Ineichen Merlischachen Vizepräsident 

Toni Schuler Küssnacht  Bezirksrat 

Markus Hirtner Küssnacht 

Nino Iuliano Küssnacht 

Karl Linggi Küssnacht 

Beatrice Gössi Dülberg  Küssnacht 

Armin Tresch Küssnacht seit Juli 2024 

 
 

Geschäftsführung und Kader 

 
Claudia Pfyl Geschäftsführerin 

Christa Huber Assistentin Geschäftsführerin, stv. Geschäftsführerin 

Hans Camenzind Leiter Gastronomie 

Christl Renggli Co-Pflegedienstleitung, Ressort Organisation und Personal 

 Bereich Pflege  

Jenisa Manoharan Co-Pflegedienstleitung, Ressort Qualitätsverantwortliche Pflege  

Noelia Fernandes Leiterin Hauswirtschaft 

Walter Knüsel Leiter Technischer Dienst 

Alexandra Bieri Teamleiterin Pilatus 1. Stock / Mythen 

Karin Küng Teamleiterin Pilatus 2. Stock 

Ana Matos  Teamleiterin Pilatus 3. Stock 

Petra Herger Teamleiterin Rigi 

 
 

Bregenzer-Ulrich Stiftung 

 
Eveline Scheidegger Küssnacht Präsidentin 

Heinz Ineichen Merlischachen Kassier 

Toni Schuler Küssnacht Bezirksrat 

 
  



 

 16 

5. Jahresrechnung 
 
Bei einem Ertrag von CHF 8'134'256.09 (Vorjahr CHF 8'176'454.06) und einem Aufwand von 
CHF 8'057'167.53 (Vorjahr CHF 8'121'576.64) weist die Rechnung 2024 einen Ertragsüber-
schuss von CHF 77'088.56 (Vorjahr CHF 54'877.42) auf. Das Eigenkapital beläuft sich auf CHF 
3'058'679.64. Es konnten im Berichtsjahr Rückstellungen im Betrage von CHF 500'000.00 gebil-
det werden. Für die Werterhaltung der Gebäude und deren Unterhalt (Konto 2080) stehen CHF 
7'290'584.35 zur Verfügung. 
 
 

Diagramm Aufwandverteilung 

 

 
 

Diagramm Ertragsverteilung 
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An herrlicher Lage – gut aufgehoben! 


